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Biography of Professor Colette Rolland 

1943 Born in Dieupentale, Tarn et Garonne, France 

1966&1971 Awarded PhD in applied mathematics from Université de

Nancy 

1973 Appointed Professor at Université de Nancy, Department of

Computer Science 

1979 Became Professor at Université Paris 1, Department of 

            Mathematics and Informatics 

  

Main research area: Information System Analysis and Design, Requirements

Engineering, Database Design, Case tools and CASE environments,

Meta-CASE, Method Engineering and CAME environments. 

 

Main publication:  

C. Rolland, N. Prakash " From Conceptual Modelling to Requirements 

Engineering", Special Issue of Annals of Software Engineering on " 

Comparative Studies of Engineering Approaches for Software Engineering",

10, 151-176, 2000 

C. Rolland, "Information Systems and Web Information Systems : A 

Methodological Perspective", (Invited talk), Proc. International Forum cum 

Conference on Information Technology and Communication at the Dawn of

the New Millennium, Bangkok, Thailand, August 2000 

C. Rolland, "Requirements Engineering for COTS based Systems",

Information and Software Technology, 41, 985-990, 1999 
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NNeeggoorroo::  CCoonnvveennttiioonnaall  mmeetthhooddss  uussuuaallllyy  rreeqquuiirree  uuss  ttoo  eevvaalluuaattee  llooggiicc  ooff  

tthhee  pprrooggrraammss,,  bbuutt  LLyyeeee  mmeetthhooddoollooggyy  iiss  cchhaarraacctteerriizzeedd  bbyy  tthhee  

ffaacctt  tthhaatt  iitt  cceeaasseess  tthhiiss  eevvaalluuaatt iioonn  pprroocceessss..    IInn  ootthheerr  wwoorrddss,,  tthhee  

mmeetthhoodd  iiss  aaiimmeedd  nnoott  ttoo  rreellyy  oonn  hhuummaann  tthhiinnkkiinngg..    IItt   mmaayy  ssoouunndd  

aa  bbiitt  hhyyppeerrbboollee,,  bbuutt  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  iiss  ccoonnssttrruucctteedd  ttoo  uussee  aa  

hhuummaann  ccaappaabbiilliittyy  iinn  tthhee  lleeaasstt  ppoossssiibbllee  wwaayy  ffoorr  ddeetteerrmmiinniinngg  

rreeqquuiirreemmeennttss..  

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  II  ccaammee  ttoo  JJaappaann  iinn  oorrddeerr  ttoo  uunnddeerrssttaanndd  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  bbeetttteerr..    

TThhoouugghh  II  uunnddeerrssttaanndd  iitt  ssttiillll  oonnllyy  aa  lliitttt llee,,  II  ffeeeell  II  bbeeggaann  ttoo  sseeee  iitt..     

TThhee  pprreesseennttaattiioonn  wwee  hhaadd  iinn  TTaammaa  ffaaccttoorryy  tthhiiss  mmoorrnniinngg  wwaass  

vveerryy  hheellppffuull  bbeeccaauussee  iitt  mmaaddee  ccoonnccrreettee  tthhee  rreellaatt iioonnsshhiipp  

bbeettwweeeenn  MMrr..  NNeeggoorroo’’ss  pphhiilloossoopphhyy  aanndd  tthhee  aaccttuuaall  wwoorrkk  ddoonnee  

bbyy  eennggiinneeeerrss  aanndd  ddeevveellooppmmeenntt  ssiitteess..    

Biography of Associate Professor Selmin Nurcan 

1961 Born in Istanbul 
1991 Awarded Ph.D in Computer Sciences from INSA (Institut

National des Sciences Appliquée) of Lyon             

1991 Appointed associate professor at Université Lyon 1. 
1998  Became associate professor at Université Paris 1, Business 

            Administration Institute 

 
Main research area: Cooperative Information Systems, process modeling,

CSCW 

Main publications: 
S.Nurcan. “Analysis and design of co-operative work processes: a

framework”. Information and software technology, Elsevier, 1998, 40(3),

pp.143-156. 

S. Nurcan. “Main concepts for cooperative work place analysis”.

Proceedings of the XV. IFIP World Computer Congress Telecooperation,

31 August - 4 September. 1998, Vienna, Austria, p. 21-36. 

S. Nurcan, C. Rolland. “Contributions of Workflow to quality

requirements”. Knowledge and Process Management : the Journal of

Corporate Transformation, John Wiley, 2000. 



 4 

BBaasseedd  oonn  mmyy  ccuurrrreenntt  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  LLyyeeee,,  II  aamm  tteemmpptteedd  ttoo  

ppaarraapphhrraassee  wwhhaatt  MMrr..  NNeeggoorroo  pprrooppoosseess  iinn  tthhee  ffoolllloowwiinngg    wwaayy  ::  

tthhee  LLyyeeee  mmeetthhooddoollooggyy  hhaass  ddiissccoovveerreedd  aa  ggeenneerraall  ssttrruuccttuurree  ffoorr  

ssooffttwwaarree  ttoo  oorrggaanniizzee  aa  pprrooggrraamm  aanndd  hheellpp  iinn  iittss  ‘‘ggeenneerraatt iioonn’’..    

TThhee  pprrooggrraamm  mmaayy  bbee  aa  sseett  ooff  pprrooggrraammss  oorr  ppiieecceess  ooff  ccooddee  tthhaatt  

aarree  iinnccoorrppoorraatteedd  iinnttoo  oonnee  ssiinnggllee  gglloobbaall  ssttrruuccttuurree  tthhaatt  ccoonnttrroollss  

tthhee  ssooffttwwaarree  eexxeeccuuttiioonn..    TThhee  ppiieecceess  ooff  ccooddee  aarree  pplluuggggeedd  iinnttoo  

tthhee  ssttrruuccttuurree..  II  uunnddeerrssttaanndd  tthhaatt  tthhee  iitteerraatteedd  aaccttiivvaatt iioonnss  ooff    tthhiiss  

ssttrruuccttuurree  lleeaaddss  ttoo  tthhee  pprroodduuccttiioonn  ooff  pprrooggrraammss..  WWhheerreeaass  tthhee  

ssttrruuccttuurree  iiss  ggeenneerriicc,,  tthhee  pp iieecceess  ooff  ccooddee  aarree  ssppeecciiffiicc  ttoo  tthhee  

aapppplliiccaatt iioonn  aatt  hhaanndd..      

NNeeggoorroo::  The Lyee method has thrown away an engineering aspect 

from itself, and it tries to capture software by using a 

philosophical concept.  In this sense, a structure of the 

Scenario Function (SF) is considered the one to define 

requirements as a natural language does.  Since the structure 

of the SF can be set on a computer to be executed as programs, 

I suppose sometimes people will take the SF as engineered 

programs.  The Scenario Function, however, should be 

considered as a language structure for handling requirements.  

It is rather a new language cognition structure.   
A while ago, a concept of reengineering was vigorously 

discussed in the software field.  In Japan as well, that idea 

was very popular for some time, but nobody talks about it any 

more.  Reengineering is not regarded as a major remedy now.  

In other words, I want to say that conventional methods failed 

to find means to properly form a concept of reengineering.   

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  AAlltthhoouugghh  MMrr..  NNeeggoorroo  mmaayy  dd iissaaggrreeee  wwiitthh  iitt,,  tthhee  SScceennaarriioo  

FFuunnccttiioonn  iiss  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  aa  ffrraammeewwoorrkk  oorr  aa  ppaatttteerrnn  iinn  ccuurrrreenntt   

ssooffttwwaarree  WWeesstteerrnn  tteerrmmiinnoo llooggyy..  IItt  iiss  aa  ffrraammeewwoorrkk  bbyy  wwhhiicchh  

aannyy  ssooffttwwaarree  ccaann  bbee  ssttrruuccttuurreedd  aanndd  pprroodduucceedd..    TThhiiss  iiss  mmyy  

uunnddeerrssttaannddiinngg..    AA  ffrraammeewwoorrkk  iiss  rreeppeeaattaabbllee  aanndd  II  tthhiinnkk  tthhee  

SScceennaarriioo  FFuunnccttiioonn  iiss  lliikkee  tthhaatt,,  ssoo  wwee  ccaann  mmaakkee  ggoooodd  uussee  ooff  iitt  

aaggaaiinn  aanndd  aaggaaiinn..    II  aallssoo  tthhiinnkk  tthhaatt  tthhee  SScceennaarriioo  FFuunnccttiioonn  iiss  

oouuttppuutt  ddrriivveenn..  
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PPrrooff..  HHaammiidd ::  IItt  iiss  ttrruuee  tthhaatt  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  iiss  oouuttppuutt--cceennttrriicc..    TThhaatt  iiss  

uunnuussuuaallllyy  aa  uunniiqquuee  cchhaarraacctteerriissttiicc..    TThhiiss  ttrraaiitt  iiss  eexxpprreesssseedd  iinn  aann  

ooppeerraattiioonn  ooff  tthhee  SSFF  aanndd  sseeeemmss  ttoo  wwoorrkk  aass  aa  ppaatttteerrnn  ooff  tthhee  

ffrraammeewwoorrkk..    

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  WWhhaatt  iiss  mmoosstt  iinntteerreesstt iinngg  ttoo  mmee  wwiitthh  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  iiss  tthhaatt  

tthhee  eexxiisstteennccee  ooff  aann  oovveerraallll  ggeenneerriicc  ssooffttwwaarree  ssttrruuccttuurree  mmaakkeess  

ppoossssiibbllee  ttoo  hhaannddllee  tthhee  pprroodduuccttiioonn  ooff  aa  llaarrggee--ssiizzeedd  ssooffttwwaarree  

eeffffiicciieennttllyy..  TThhiiss  iiss  rreeaalliizzeedd  bbyy    aaddaappttiinngg  tthhee  ggeenneerriicc  ssttrruuccttuurree  

ttoo  tthhee  aapppplliiccaatt iioonn  aatt  hhaanndd  aanndd  ‘‘pplluuggggiinngg’’  aallll  tthhee  ccooddee  iitteemmss  ttoo  

mmaakkee  tthhiiss  ssttrruuccttuurree  aabbllee  ttoo  ggeenneerraattee  aa  pprrooggrraamm..  IItt  iiss  

iinntteerreessttiinngg..      

  WWee  kknnooww  tthhaatt  mmoodduullaarriittyy  iiss  kkeeyy  ttoo  ssooffttwwaarree  ddeevveellooppmmeenntt  aanndd  

iinn  aa  cceerrttaaiinn  sseennssee,,  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  hheellppss  iinn  tthhee  pprroodduuccttiioonn  ooff  

mmoodduullaarr  pprrooggrraammss..  

NNeeggoorroo::  YYeesstteerrddaayy,,  PPrrooff..  RRoollllaanndd  pprreesseenntteedd  hheerr  rreeqquuiirreemmeennttss  

eennggiinneeeerriinngg  ssyysstteemm,,  CCrreewwss  ll’’EEccrriittooiirree..    TThhaatt  wwaass  vveerryy  

iinntteerreessttiinngg..    WWhhaatt  ffaasscciinnaatteess  mmee  mmoosstt  iiss  tthhee  ppoossssiibbiilliittyy  ttoo  

ccoommbbiinnee  aann  iiddeeaa,,  wwhhiicchh  iiss  aann  eexxtteennddeedd  iiddeeaa  ooff  ccoonnvveennttiioonnaall  

mmeetthhooddss,,  wwiitthh  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd..      

  TThhee  ddaayy  bbeeffoorree  yyeesstteerrddaayy,,  wwee  iinnvviitteedd  yyoouu  ttoo  aa  tteeaa  cceerreemmoonnyy..    

TThhee  tteeaa  hhoouussee  rreepprreesseennttss  aa  ccoonncceepptt  ooff  tthhee  eennttiirree  uunniivveerrssee..    IItt  iiss  

bbuuiilltt  oonn  aann  iiddeeaa  tthhaatt  tthhee  eennttiirree  uunniivveerrssee  eexxiissttss  iinn  ssuucchh  aa  ssmmaallll  

ssppaaccee  ooff  tthhee  tteeaa  hhoouussee..    TThhee  rreeaassoonn  wwhhyy  II  mmeennttiioonn  tthhiiss  iiss  tthhaatt   

iinn  EEuurrooppeeaann  ccuullttuurree,,  aannaallyyss iiss  iiss  aa  bbaassiiss  ooff  tthhiinnkkiinngg  aanndd  ppeeooppllee  

ggiivvee  ssoommee  ccoonncceeppttss  ttoo  tthhoossee  aannaallyyzzeedd  oorr  ddeeccoommppoosseedd  tthhiinnggss..  

PPeeooppllee  oofftteenn  aarrgguuee  wwhheetthheerr  ssoommee  ssyysstteemmss  aarree  ddiiffffiiccuulltt  oorr  nnoott,,  

ssmmaallll  oorr  llaarrggee,,  aanndd  eeaassyy  oorr  ccoommpplliiccaatteedd..    BBuutt  iitt  sseeeemmss  tthhaatt  tthhiiss  

ddiissccuussssiioonn  iittsseellff  ddooeess  nnoott  rreepprreesseenntt  aann  OOrriieennttaall  tthhoouugghhtt,,  bbuutt  aa  

EEuurrooppeeaann  ccoonncceepptt..    AA  EEuurrooppeeaann  wwaayy  ooff  tthhiinnkkiinngg  iiss  ssuucccceessssffuull  

iinn  aa  pphhyyssiiccaall  wwoorrlldd..    HHoowweevveerr,,  II  ppuutt  aa  qquueessttiioonn  mmaarrkk  oonn  

wwhheetthheerr  oorr  nnoott  tthhiiss  EEuurrooppeeaann  wwaayy  ooff  tthhiinnkkiinngg  ccaann  bbee  aapppplliieedd  

ttoo  ssooffttwwaarree  ffiilleedd  aass  wweellll,,  bbeeccaauussee  ssooffttwwaarree  ddeeaallss  wwiitthh  aa  

nnoonn--pphhyyssiiccaall  wwoorrlldd..    WWiitthh  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhooddoollooggyy,,  ssuucchh  aa  

EEuurrooppeeaann  ccoonncceepptt  iiss  iinnccoorrppoorraatteedd  iinnttoo  tthhee  SScceennaarriioo  FFuunnccttiioonn..    

LLooookkiinngg  aatt  tthhee  ssttrruuccttuurree  ooff  vveeccttoorrss,,  yyoouu  wwiillll  sseeee  wwhhaatt  II  mmeeaann..      

TThhee  LLyyeeee’’ss  ssttrruuccttuurree  ppoosssseesssseess  aa  nnaattuurree  ooff  aa  tteeaa  cceerreemmoonnyy  
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hhoouussee..    IItt  iiss  vveerryy  ssiimmppllee  aanndd  ssmmaallll,,  bbuutt  iitt  eemmbbooddiieess  tthhee  

uunniivveerrssee..  

AA  ccoonnvveennttiioonnaall  wwaayy  ooff  tthhiinnkkiinngg  iinn  ssooffttwwaarree  iiss  lliikkeellyy  ttoo  

ccoonncceeiivvee  ssooffttwwaarree  aass  aa  pphhyyssiiccaall  eennttiittyy  ssoo  tthhaatt  iitt  iiss  iimmppoossssiibbllee  

ttoo  mmaakkee  aa  ccoonncceeppttuuaall  ccoommppaarriissoonn  bbeettwweeeenn  aa  ccoonnvveennttiioonnaall  aanndd  

LLyyeeee  mmeetthhooddss  iinn  tthhee  lliigghhtt  ooff  ddeeffiinniitt iioonn  ooff  ssooffttwwaarree..      

AAss  ffoorr  tthhee  llaarrggeesstt--ssiizzeedd  ssyysstteemm  wwee  hhaavvee  ddeevveellooppeedd  wwiitthh  tthhee  

LLyyeeee  mmeetthhoodd,,  iitt  hhaass  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  11,,440000  ssccrreeeennss..    TToo  

ccoommpplleettee  tthhiiss  ssyysstteemm  wwiitthh  LLyyeeee  ttooookk  oonnllyy  1100  mmoonntthhss..    TThhee  

ssaammee  ttyyppee  ooff  ssyysstteemm  wwaass  uunnddeerrttaakkeenn  bbyy  ttwwoo  ootthheerr  tteeaammss  oorr  

ccoorrppoorraattiioonnss  iinn  JJaappaann..    TThhee  rreessuulltt  iiss  tthhaatt  tthheeyy  nneeeedd  tthhrreeee  tt iimmeess  

llaarrggeerr  tthhaann  oouurrss  iinn  tteerrmmss  ooff  ccoosstt  aanndd  ppeerriioodd..      

  

PPrrooff..  HHaammiidd ::  II  tthhiinnkk  MMrr..  NNeeggoorroo  aanndd  PPrrooff..  RRoollllaanndd  ttaallkk  aabboouutt  sslliigghhttllyy  

ddiiffffeerreenntt  tthhiinnggss..    FFiirrsstt  ooff  aallll,,  wwee  aallll  kknnooww  tthhaatt  iitt  iiss  iimmppoossssiibbllee  

ttoo  mmeeaassuurree  hhooww  mmuucchh  wwee  uunnddeerrssttaanndd  aa  uusseerr  rreeqquuiirreemmeenntt..    

WWhheenn  wwee  tthhiinnkk  ooff  aa  ssyysstteemm,,  uussuuaallllyy  aa  uusseerr  rreeqquuiirreemmeenntt  iiss  

ddoommiinnaanntt..    BBuutt  hhee//sshhee  ccaannnnoott  ddeessccrriibbee  iitt  wweellll  iinn  nnaattuurraall  

llaanngguuaaggee,,  eevveenn  tthhoouugghh  hhee//sshhee  uutt iilliizzeess  aa  mmooddeell..    AA  ccoouuppllee  ooff  

hhoouurrss’’  ttaallkk,,  eevveenn  tthhoouugghh  iitt  mmaayy  rreessuulltt  iinn  aa  ssyysstteemm  iinn  aa  ccoouuppllee  

ooff  mmoonntthhss,,  ddooeess  nnoott  hheellpp  aa  uusseerr  ffuullllyy  eexxpprreessss  hhiiss//hheerr  

rreeqquuiirreemmeenntt..    VVaarriioouuss  rreelleevvaanntt   mmaatttteerrss  ccoommee  oouutt  ffrroomm  tthhee  

rreeqquuiirreemmeenntt..    BBeeccaauussee  ooff  tthhaatt,,  tthhee  rreeqquuiirreemmeenntt  ccoouulldd  bbee  

ccoommpplliiccaatteedd  aanndd  ddeevveellooppeedd  iinnttoo  aa  llaarrggee--ss iizzeedd  ssyysstteemm..    FFoorr  

iinnssttaannccee,,  aa  mmiilliittaarryy  ssyysstteemm  oorr  ccoonnttrrooll  ttoowweerr  iinn  tthhee  aaiirrppoorrtt  oorr  aa  

ccoonnttrrooll  ssyysstteemm  ffoorr  aa  ssppaaccee  ssttaattiioonn  aanndd  ssoo  ffoorrtthh  nneeeedd  lloottss  ooff  

wwoorrkk  ttoo  bbee  ddoonnee  ssoo  tthhaatt  rreeqquuiirreemmeennttss  aarree  nnaattuurraallllyy  

ccoommpplliiccaatteedd..      

SShhoorrttllyy  bbeeffoorree,,  MMrr..  NNeeggoorroo  ccoommppaarreedd  LLyyeeee  wwiitthh  tthhee  tteeaa  

cceerreemmoonnyy  hhoouussee  ffrroomm  aa  ddeessiiggnniinngg  ppooiinntt  ooff  vviieeww,,  bbuutt  II  sseeee  tthhee  

SScceennaarriioo  FFuunnccttiioonn  iiss  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  aann  eennggiinnee..    TThhee  eennggiinnee  ccaann  

ooppeerraattee  iinn  aa  sseennssee  ffoorr  aa  ccoommppaacctt  aanndd  ssmmaallll  rreeqquuiirreemmeenntt  aass  

wweellll  aass  ffoorr  aa  llaarrggee  oonnee..    PPuutttt iinngg  tthhiiss  aassiiddee,,  hhoowweevveerr,,  II  tthhiinnkk  

tthhaatt  aa  rreeqquuiirreemmeenntt  iittsseellff  ccaann  bbee  eexxttrreemmeellyy  ccoommpplleexx  aanndd  ccaauussee  

ssoommee  pprroobblleemmss..    OOff  ccoouurrssee,,  tthheerree  aarree  ssoommee  ccaasseess  iinn  wwhhiicchh  aa  

rreeqquuiirreemmeenntt  iiss  ccoommppoosseedd  ooff  ffoorrmmuullaatteedd  iinndd iivviidduuaall  ppaarrttss  aanndd  
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iittss  ccoommbbiinnaatt iioonn  wwoorrkkss  ffiinnee..    NNoonneetthheelleessss,,  II  aamm  mmuucchh  

iinntteerreesstteedd  iinn  tthhee  wwoorrkk  ooff  tthhee  SScceennaarriioo  FFuunnccttiioonn,,  wwhhiicchh  hhaass  aa  

vviittaall  ffuunnccttiioonn,,  aanndd  II  gguueessss  PPrrooff..  RRoollllaanndd  aallssoo  wwaannttss  ttoo  kknnooww  

hhooww  iitt  wwoorrkkss..    AAnnyyhhooww,,  II  bbeelliieevvee  aa  cceerrttaaiinn  kkiinndd  ooff  ccoommpplleexxiittyy  

eexxiissttss  iinn  aa  rreeqquuiirreemmeenntt..  

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  AAss  MMrr..  NNeeggoorroo  mmeennttiioonneedd,,  iitt  iiss  ttrruuee  tthhaatt  wwhheenn  wwee  ffaaccee  aa  

pprroobblleemm,,  oouurr  FFrreenncchh  ccuullttuurree  ssiinnccee  DDeessccaarrtteess  hhaass  iinnssttrruucctteedd  uuss  

ttoo  bbrreeaakk  iitt  ddoowwnn  iinnttoo  ppiieecceess  ttoo  hhaannddllee  iitt  bbeetttteerr..    TThhuuss,,  wwee  aarree  

uusseedd  ttoo  aaddoopptt  ssuucchh    aa  ddeeccoommppoossiitt iioonn  aapppprrooaacchh  ttoo  bbrriinngg  aann  

iissssuuee  iinnttoo  ssmmaalllleerr  oonneess..    IItt  iiss  oouurr  FFrreenncchh  ttrraaddiitt iioonn  aanndd  II  ddoo  nnoott  

ddeennyy  iitt..    HHoowweevveerr  wwhhaatt  iinntteerreesstteedd  mmee  mmoorree  iiss  aabbssttrraaccttiioonn..    

AAbbssttrraaccttiioonn  iiss  nnoott  tthhee  ssaammee  aass  ddeeccoommppoossiittiioonn  oorr  aannaallyyssiiss..  

AAbbssttrraaccttiioonn  eennttaaiillss  ffoorr  eexxaammpp llee  uussee  ooff  ggeenneerraalliizzaatt iioonn  aanndd  

ccllaassssiiffiiccaatt iioonn..    II  ssppeenntt  mmoosstt  ooff  mmyy  ttiimmee  iinn  mmyy  pprrooffeessssiioonnaall  lliiffee  

oonn  aabbssttrraaccttiioonn..    II  aamm  ffuullllyy  aawwaarree  hhooww  eeffffeeccttiivvee  aabbssttrraaccttiioonn  iiss  

aass  aa  mmeetthhoodd  ttoo  ssoollvvee  pprroobblleemmss  aanndd  II  lliikkee  ttoo  tteeaacchh  iitt  ttoo  mmyy  

ssttuuddeennttss..  SSeellmmiinn  hheerree  pprreeffeerrss  ddeeccoommppoossiitt iioonn,,  tthhoouugghh..  

AAssssiiss..PPrrooff..  NNuullccaann::  CCoonncceerrnniinngg  aabbssttrraaccttiioonn,,  II  rreessppeecctt  aann  iiddeeaa  ooff  

aabbssttrraaccttiioonn,,  bbuutt  II  wwoouulldd  rraatthheerr  bbee  ffiitt  ttoo  ddeeccoommppoossiioonn  aass  PPrrooff..  

RRoollllaanndd  ssaaiidd..    II  aamm  nnoott  vveerryy  ggoooodd  aatt  aabbssttrraaccttiinngg  aatt  tthhee  ssaammee  

lleevveell  aass  ddeeccoommppoossiinngg..    AAnnyywwaayy,,  ttaallkkiinngg  aabboouutt  aa  llaarrggee--ss iizzeedd  

ssooffttwwaarree,,  II  tthhiinnkk  iittss  pprroobblleemmss  aarree  nnoott  ssiimmpp llyy  aassssoocciiaatteedd  wwiitthh  

ddeeccoommppoossiittiioonn,,  bbuutt  wwiitthh  rreeggeenneerraatt iioonn  ooff  oonnccee--ddeeccoommppoosseedd  

oonneess..    SSuuppppoossee  tthheerree  iiss  aa  bbuussiinneessss  aapppplliiccaatt iioonn  ooff  ccoonnnneeccttiinngg  aa  

bbiigg  ccoommppaannyy  aanndd  iittss  aaffffiilliiaatteess  iinn  tteerrmmss  ooff  ccoommmmuunniiccaatt iioonnss  oorr  

aannootthheerr  aapppplliiccaatt iioonn  ooff  mmaakkiinngg  lliinnkkss  aammoonngg  oorrggaanniizzaatt iioonnss  aatt  

tthhee  tt iimmee  ooff  tthhee  MM&&AA,,  wwee  hhaavvee  ttoo  ttaakkee  gglloobbaall  ppeerrssppeeccttiivveess  ttoo  

hhaannddllee  tthhee  ssiittuuaatt iioonn  ffoorr  oouurr  cclliieennttss..    UUnnddeerr  tthheessee  

cciirrccuummssttaanncceess,,  II  wwoonnddeerr  hhooww  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  ttaacckklleess  

rreeaalliisstt iicc  pprroobblleemmss  ssuucchh  aass  uuttiilliizziinngg  eexxiisstt iinngg  ssyysstteemmss  aanndd  

rreeuussiinngg  aapppplliiccaatt iioonnss..      

NNeeggoorroo::  OOnnccee  wwee  ssttaarrtt  ttoo  aannaallyyzzee  aa  cceerrttaaiinn  oobbjjeecctt,,  iittss  rreellaatteedd  ccoonncceepptt  iiss  

eexxppaannddiinngg  oonn  aanndd  oonn..    TThheenn,,  iitt  bbeeccoommeess  nneecceessssaarryy  ttoo  

ssyynntthheessiizzee  tthhoossee  ddeeccoommppoosseedd  ccoonncceeppttss  aaggaaiinn,,  bbeeccaauussee  jjuusstt  

ddeeccoommppoossiittiioonn  iiss  nnoo  ggoooodd..    SSuuppppoosseedd  wwee  aarree  ddeeaalliinngg  wwiitthh  

ssoommee  eennttiitt iieess  iinn  wwhhiicchh  nneeww  ccoonncceeppttss  aarree  nnoott  ggeenneerraatteedd  eevveenn  
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tthhrroouugghh  tthhee  pprroocceessss  ooff  ddeeccoommppoossiitt iioonn  aanndd  ccoommppoossiitt iioonn,,  ssuucchh  

aann  aapppprrooaacchh  aass  ddeeccoommppoossiitt iioonn  aanndd  ccoommppoossiitt iioonn  mmaayy  wwoorrkk  

wweellll..    BBuutt  jjuusstt  ccoommppoossiinngg  ddooeess  nnoott  wwoorrkk  ffoorr  ssooffttwwaarree..    IInn  tthhiiss  

sseennssee,,  wwee  mmuusstt  ccrreeaattee  aa  cceerrttaaiinn  ttyyppee  ooff  aabbssttrraaccttiioonn  tthhaatt  ccoouulldd  

wwoorrkk  wweellll  iinn  ssooffttwwaarree..    II  hhaavvee  lloonngg  bbeeeenn  tthhiinnkkiinngg  ooff  aanndd  

rreesseeaarrcchhiinngg  iinnttoo  tthhiiss  tthheemmee..      

WWhheenn  II  wwaass  yyoouunnggeerr,,  II  wwaass  aa  ssttaaffff  ooff  aa  uunniivveerrss iittyy,,  tteeaacchhiinngg  

ssooffttwwaarree  aanndd  mmaatthheemmaattiiccss..    BBuutt  tthhee  tthheemmee  II  wwaanntteedd  ttoo  ssttuuddyy  

wwaass  nnoott  aapppprroopprriiaattee  ttoo  aa  uunniivveerrssiittyy  tthhoossee  ddaayyss..    II  tthheenn  ddeecciiddeedd  

ttoo  qquuiittee  tthhee  uunniivveerrssiittyy  aanndd  ssttuuddiieedd  iitt  ffoorr  mmyysseellff..    IInn  tthhiiss  sseennssee,,  

II  ddoo  bbeelloonngg  ttoo  nneeiitthheerr  aaccaaddeemmiiaa  nnoorr  iinndduussttrriiaall  ffiieelldd..    II  hhaavvee  

ssiinnccee  ccoonnttiinnuueedd  ttoo  ssttuuddyy  tthhiiss  iissssuuee  iinn  mmyy  oowwnn  wwaayy..    IIff  II  hhaadd  

bbeeeenn  wwoorrkkiinngg  ffoorr  tthhee  aaccaaddeemmiiaa,,  II  wwoouulldd  hhaavvee  wwrriitttteenn  tthhee  

ssaammee  ssoorrtt  ooff  ppaappeerrss  aanndd  ssttoooodd  ffoorr  tthhee  ssaammee  kkiinndd  ooff  vviieewwss  aass  

mmoosstt  ooff  tthhee  sscchhoollaarrss  ddoo..    WWhhiillee  II  wwaass  ssttuuddyyiinngg  tthhaatt  ssuubbjjeecctt,,  II  

wwaass  aallssoo  iinnvvoo llvveedd  iinn  vvaarriioouuss  ssyysstteemm  pprroojjeeccttss  aass  aa  lleeaaddeerr..    

TThhrroouugghh  tthheessee  eexxppeerriieenncceess,,  II  rreeaacchheedd  aa  ccoonncclluussiioonn  tthhaatt  aa  

rreeqquuiirreemmeenntt  ccoouulldd  nneevveerr  bbee  cclleeaarrllyy  ddeetteerrmmiinneedd  dduuee  ttoo  iittss  

uunncceerrttaaiinn  nnaattuurree..      

OOnn  tthhee  ootthheerr  hhaanndd,,  aa  nnoottiioonn  ooff  ““ddiiffffiiccuulltt  rreeqquuiirreemmeennttss””  sseeeemmss  

ttoo  bbee  ttaakkeenn  ffoorr  ggrraanntteedd,,  bbuutt  II  tthhiinnkk  tthhiiss  iiss  jjuusstt  aa  ccoommmmeenntt  ooff  

ssoommee  ppeeooppllee  wwhhoo  aarree  eennggaaggeedd  wwiitthh  tthhee  ““ddiiffffiiccuulltt   

rreeqquuiirreemmeennttss..””      NNoobbooddyy  ccaann  oobbjjeeccttiivveellyy  jjuuddggee  wwhheetthheerr  tthheeyy  

aarree  ttrruullyy  ccoommpplleexx  oorr  nnoott..    FFrroomm  tthhiiss  ppooiinntt  ooff  vviieeww,,  aa  ccoonncceepptt  

ooff  hhooww  ttoo  uuttiilliizzee  eennggiinneeeerriinngg  hhaass  yyeett  ttoo  bbee  eellaabboorraatteedd  oonn..  

  

PPrrooff..  HHaammiidd ::  II  tthhiinnkk  wwee  aaggrreeee  wwiitthh  yyoouu,,  MMrr..  NNeeggoorroo,,  bbuutt  II  ddoo  nnoott  aaggrreeee  wwiitthh  

yyoouu  iinn  tthhaatt  aa  rreeqquuiirreemmeenntt  sshhoouulldd  nnoott  bbee  ppuutt  iinn  aa    ccaatteeggoorryy  ooff  

ssmmaallll  oorr  llaarrggee..    YYoouu  sseeeemm  ttoo  ssaayy  tthhaatt  tthheerree  iiss  aa    ccaatteeggoorryy  ooff  

ssmmaallll  oorr  llaarrggee..    BBuutt  II  ddoo  nnoott  tthhiinnkk  tthhaatt  aa  llaarrggee  rreeqquuiirreemmeenntt  oorr  aa  

ssmmaallll  rreeqquuiirreemmeenntt  iittsseellff  ddooeess  eexxiissttss..    IItt  ccaann  bbee  ssmmaallll  aanndd  llaarrggee  

aatt  tthhee  ssaammee  tt iimmee..    TThhiiss  iiss  bbeeccaauussee  rreeqquuiirreemmeennttss  aarree  oofftteenn  

iinntteerrttwwiinneedd  aatt  vvaarriioouuss  lleevveellss..    IItt  iiss  oobbvviioouussllyy  dd iiffffiiccuulltt  ttoo  

ccaappttuurree  aa  uusseerr  rreeqquuiirreemmeenntt  jjuusstt  bbyy  ttaallkkiinngg  wwiitthh  hhiimm//hheerr..    MMrr..  

NNeeggoorroo  ssmmaarrttllyy  hhaannddlleess  tthhiiss  pprroobblleemm  bbyy  uussiinngg  aa  wwoorrdd--bbaasseedd  

ssttrruuccttuurree,,  bbuutt  rreeqquuiirreemmeennttss  rreemmaaiinn  uunnggrraassppaabbllee,,  bbeeccaauussee  tthheeyy  
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aarree  iinntteerrttwwiinneedd  wwiitthh  eeaacchh  ootthheerr..  

PPrrooff..  RRoollllaanndd  ttrriieess  ttoo  ggrraasspp  tthheemm  tthhrroouugghh  nnaattuurraall  llaanngguuaaggee..     

SSiinnccee  nnaattuurraall  llaanngguuaaggee  iinneevviittaabb llyy  ccoonnttaaiinnss  aammbb iigguuiittyy,,  sshhee  

ccoonnssttrruucctteedd  aa  mmeetthhoodd  ttoo  rreemmoovvee  tthhiiss  aammbbiigguuiittyy,,  aappppllyyiinngg  

cceerrttaaiinn  rruulleess..    TThhee  mmeetthhoodd  iiss  aaiimmeedd  ttoo  ffiigguurree  oouutt  wwhhaatt  aa  uusseerr  

ttrruullyy  wwaannttss  ttoo  ddoo  oorr  tthheeiirr  ggooaallss..    MMoosstt  ooff  tthhee  ggooaallss  aarree  

ccoo--rreellaatteedd  ttoo  eeaacchh  ootthheerr..    TThhaatt  mmaakkeess  aa  ssyysstteemm  ccoommpplliiccaatteedd..  

TThheerree  aarree  ssoommee  ccaasseess  iinn  wwhhiicchh  ttwwoo  ggooaallss  ttoo  bbee  sseett  aarree  

ccoonnfflliiccttiinngg  wwiitthh  eeaacchh  ootthheerr  ssoo  tthhaatt  tthheeyy  ccaannnnoott  bbee  

ssiimmuullttaanneeoouussllyy  aattttaaiinneedd..    TThheerree  aarree  ootthheerr  ccaasseess  iinn  wwhhiicchh  GGooaall  

AA  iiss  ccoo--rreellaatteedd  wwiitthh  mmaannyy  ootthheerr  ggooaallss,,  wwiitthh  oonnee  ooff  tthhee  ggooaallss  

bbeeiinngg  aa  ppaarraammeetteerr..    IIff  ssoommee  ppaarrttss  ooff  tthhee  ssyysstteemm  aarree  cchhaannggeedd,,  

aallll  tthhee  ootthheerr  ppaarrttss  ooff  tthhee  eennttiirree  ssyysstteemm  wwiillll  aallssoo  bbee  aaffffeecctteedd..    

SSuucchh  aa  ccoo--rreellaatt iioonn  iiss  nnoott  ssoo  eeaassyy  ttoo  bbee  aaddddrreesssseedd  iinn  

ccaallccuullaatt iioonn  ffoorrmmuullaaee  oonnllyy..    AA  lloott  ooff  rreeaassoonniinngg  mmuusstt  bbee  

pprroovviiddeedd..    TThhiiss  mmaakkeess  rreeqquuiirreemmeennttss  bbiigg  aanndd  ssmmaallll..      

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  FFiirrsstt  ooff  aallll,,  MMrr..  NNeeggoorroo  iiss  wweellccoommeedd  bbyy  tthhee  aaccaaddeemmiiaa..    WWee  

lliikkee  ppeeooppllee  wwhhoo  bbaassee  tthheeiirr  rreeaassoonniinngg  oonn  aabbssttrraaccttiioonnss..    

SSeeccoonnddllyy,,  aallll  ooff  uuss  ddrreeaamm  ttoo  iinnvveenntt  aa  ddeessiiggnn  tthheeoorryy  ffoorr  

ssooffttwwaarree..    BBuutt  II  aallssoo  tthhiinnkk  tthhaatt  ssiinnccee  ssooffttwwaarree  iiss  nnoott  mmaattuurreedd  

yyeett,,  iitt  iiss  ttoooo  eeaarrllyy  ttoo  ccrreeaattee  ddeessiiggnn  tthheeoorriieess..    IInn  pphhyyss iiccss,,  iitt  ttooookk  

115500  yyeeaarrss  ttoo  rreeaacchh  aa  ppooiinntt  wwhheerree  aa  nnuummbbeerr  ooff  tthheeoorriieess  wweerree  

eessttaabblliisshheedd  aafftteerr  iittss  bbaassiicc  iiddeeaa  wwaass  ggeenneerraatteedd..  SSoo,,  II  ssuuppppoossee  

ssoommee  tthheeoorriieess  ooff  ssooffttwwaarree  mmaayy  bbee  eessttaabblliisshheedd  llaatteerr  iinn  tthhiiss  

cceennttuurryy..      

  WWhheenn  II  tthhiinnkk  iinn  tteerrmmss  ooff  ssooffttwwaarree  aabbssttrraaccttiioonn,,  II  lliikkee  ttoo  ddoo  iitt  

tthhrroouugghh  ssooffttwwaarree  iinntteenntt  oorr  iinntteennttiioonn..  TThhiiss  iiss  wwhhyy  II  ttooookk  

iinntteerreesstt  iinn  MMrr..  NNeeggoorroo’’ss  iiddeeaa  wwhheenn  hhee  aanndd  hhiiss  tteeaamm  ccaammee  ttoo  

PPaarriiss  ttoo  pprreesseenntt  hhiiss  iinntteennttiioonn--oorriieenntteedd  vviieeww  ooff  ssooffttwwaarree  

pprroodduuccttiioonn..    TThhaatt  wwaass  eexxaaccttllyy  ffiitttt iinngg  ttoo  tthhee  wwaayy  II  wwoouulldd  lliikkee  

ttoo  tthhiinnkk  aabboouutt  ssooffttwwaarree..    NNoonneetthheelleessss,,  II  ssuuppppoossee  ssiinnccee  II  aamm  aa  

wwoommaann,,  II  hhaavvee  bbeeeenn  ddeeaalliinngg  wwiitthh  mmoorree  ccoonnccrreettee  mmaatttteerrss  tthhaann  

mmeenn  iinn  mmyy  ddaaiillyy  lliiffee  aanndd  pprrooffeessssiioonn..  TThhuuss,,  II  aamm  vveerryy  

iinntteerreesstteedd  ttoo  rreellaattee  tthhee  iinntteennttiioonnaall  vviieeww  ttoo  tthhee  ccoonnccrreettee  

iimmpplleemmeennttaatt iioonn  vviieeww..  

HHaavviinngg  aa  ssyysstteemm  ddeevveellooppmmeenntt  pprroojjeecctt,,  wwee  aarree  oofftteenn  
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ppoossiitt iioonneedd  ttoo  hheellpp  rreeaalliizzee  ggooaallss  ooff  tthhee  ccuussttoommeerrss..    TThhiiss  iiss  

bbeeccaauussee  mmoosstt  ooff  tthhee  ssooffttwwaarree  ccoonnttrriibbuutteess  ttoo  ffuullffiillllmmeenntt  ooff  

ccoorrppoorraattee  ggooaallss..  TThhuuss,,  iinn  tthhee  ddeessiiggnn  aapppprrooaacchh  ddeevveellooppeedd  iinn  

mmyy  ggrroouupp,,  wwee  ttrryy  ttoo  rreellaattee  tthhee  ssooffttwwaarree  ttoo  tthhee  ccoorrppoorraattee  ggooaallss  

aanndd  ssttrraatteeggiieess  ttoo  aacchhiieevvee  tthheessee  ggooaallss..    IInn  tthhiiss  sseennssee  oouurr  

aabbssttrraacctt  vviieeww  ooff  aa  ssooffttwwaarree  iiss  aa  sseett  ooff  oorrggaanniizzaatt iioonnaall  ggooaallss  aanndd  

aassssoocciiaatteedd  ssttrraatteeggiieess  tthhaatt  tthhee  ssooffttwwaarree  aalllloo wwss  ttoo  ffuullffiill..  IIff  wwee  

wwaanntt  ssooffttwwaarree  ssyysstteemmss  ttoo  bbee  uusseeffuull,,  tthheeyy  mmuusstt  ccoonnttrriibbuuttee  ttoo  

aacchhiieevvee  tthhee  ccoommppaanniieess’’  ppuurrppoosseess..  BBaasseedd  oonn  tthhiiss  wwaayy  ooff  

tthhiinnkkiinngg,,  wwee  ddeerriivvee  ssooffttwwaarree  rreeqquuiirreemmeennttss  ffrroomm  ccoorrppoorraattee  

ggooaallss..  TThhee  ffuunnccttiioonnaalliittyy  ooff  aa  ssooffttwwaarree  ssyysstteemm  iiss  sseeeenn  aass  aa  

mmeeaannss  ttoo  ssaattiissffyyiinngg  oorr  ssaattiissffiicciinngg  tthheessee  ggooaallss..    

LLyyeeee  ssuuppppoosseess  tthhaatt  rreeqquuiirreemmeennttss  aarree  ggiivveenn..    AAtt  aa  cceerrttaaiinn  ppooiinntt   

ooff  ttiimmee,,  tthhee  ccuussttoommeerr  aanndd  tthhee  ddeevveellooppeerr  hhaavvee  ttoo  aaggrreeee  wwiitthh  aa  

sseett  ooff  rreeqquuiirreemmeennttss..  NNoonneetthheelleessss,,  LLyyeeee  sseeeemmss  ttoo  ppuutt  

rreeqquuiirreemmeennttss  oouutt  ooff  tthhee  ssccooppee  ooff  iittss  mmeetthhoodd,,  wwhhiillee  wwee  aatt ttaacchh  

ggrreeaatt  iimmppoorrttaannccee  ttoo  eelliicciitt iinngg  rreeqquuiirreemmeennttss..    

WWhhyy  iiss  tthhiiss  pprroobblleemm  ssoo  ccrriitt iiccaall??    AAllll  pprraaccttiiccee  ssuurrvveeyyss  sshhooww  

tthhaatt  ffiirrsstt  ooff  aallll  mmoosstt  ooff  tthhee  ffaaiilluurreess  ooff  aaccttuuaall  pprroojjeeccttss  aarree  

ccaauusseedd  bbyy  ppoooorr  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  rreeqquuiirreemmeennttss..    SSeeccoonnddllyy,,  

ttooddaayy  ccoommppuutteerr  ssyysstteemmss  aarree  mmoorree  aanndd  mmoorree  eemmbbeeddddeedd  iinn  

bbuussiinneessss  pprroocceesssseess..    PPeeooppllee  wwaanntt  iinnffoorrmmaattiioonn  ssyysstteemmss  wwhhiicchh  

hheellpp  tthheemm  aadddd  vvaalluuee  ttoo  tthhee  pprroocceessss..    IItt  iiss  bbeeccoommiinngg  ccrriitt iiccaall  ttoo  

ddeemmoonnssttrraattee  tthhaatt  tthhee  ssyysstteemm  iiss  bbrriinnggiinngg  aaddddiitt iioonnaall  vvaalluuee  ttoo  

tthhee  bbuussiinneessss..    TThhiiss  iiss  wwhhyy  tthhee  lliinnkk  bbeettwweeeenn  rreeqquuiirreemmeennttss,,  

ssyysstteemm  ssppeecciiffiiccaatt iioonn  aanndd  ccoorrppoorraattee  ggooaallss  iiss  eesssseennttiiaall..    TThhee  

tthhiirrdd  rreeaassoonn  iiss  tthhaatt  tthhee  oobbjjeeccttiivveess  ooff  tthhee  ccoommppaannyy  aarree    

cchhaannggiinngg  aallll  tthhee  tt iimmee..    IIff  yyoouu  ddoo  nnoott  mmaaiinnttaaiinn  ccoonncceeppttuuaall  

rreellaatt iioonnsshhiippss  bbeettwweeeenn  tthhee  ggooaallss  aanndd  tthhee  rreeqquuiirreemmeennttss,,  iitt  

bbeeccoommeess  eexxttrreemmeellyy  ddiiffffiiccuulltt  ttoo  eevvaalluuaattee  tthhee  iimmppaacctt  ooff  cchhaannggee  

ooff  ccoorrppoorraattee  oobbjjeeccttiivveess  oonnttoo  rreeqquuiirreemmeennttss  aanndd  ssuubbsseeqquueennttllyy  

oonn  tthhee  ssppeecciiffiiccaatt iioonn  ooff  tthhee  ssyysstteemm..    

  

LLeett  mmee  aadddd  oonnee  mmoorree  tthhiinngg  aatt  llaasstt..  TTaakkiinngg  uupp  aa  rreecceenntt  eexxaammppllee,,   

II  wwoouulldd  lliikkee  ttoo  sshhooww  hhooww  ddiiffffeerreenntt  wwhhaatt  aa  uusseerr  ssaayyss  hhee//sshhee  

wwaannttss  iiss  ffrroomm  wwhhaatt  tthhee  uusseerr  sshhoouulldd  hhaavvee  iinn  aaccttuuaalliittyy..    WWee  



 11 

rreecceeiivveedd  aa  rreeqquueesstt  ffrroomm  oonnee  ssooffttwwaarree  hhoouussee    iinn  FFrraannccee  wwhhoo  

sseellllss  eedduuccaattiioonnaall  ssooffttwwaarree  ffoorr  ppuuppiillss  iinn  pprriimmaarryy  aanndd  

sseeccoonnddaarryy  sscchhoooollss..    TThhaatt  cclliieenntt  uutttteerrllyy  ssaaiidd,,  ““wwee  kknnooww  eexxaacctt llyy  

wwhhaatt  wwee  wwaanntt””  ::  aa  ssuuppeerr  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm  tthhaatt  ccaann  

aaccccoommmmooddaattee  aallll  ssooffttwwaarree  yyoouu  ccaann  cclliicckk  oonn  aanndd  uussee..    II  ssppeenntt  

ttwwoo  ddaayyss  wwiitthh  tthheemm  ttoo  eelliicc iitt  tthheeiirr  rreeqquuiirreemmeennttss..  AAss  aa  rreessuulltt  ooff  

tthhaatt,,  iitt  bbeeccaammee  cclleeaarr  tthhaatt  wwhhaatt  tthheeyy  wwoouulldd  lliikkee  ttoo  sseeee  iinn  

aaccttuuaalliittyy  wwaass  nnoott  aatt  aallll  aann  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm  bbuutt  aa  kknnoowwlleeddggee  

bbaasseedd  ssyysstteemm  oorrggaanniizzeedd  aarroouunndd  aa  rreeppoossiittoorryy  ttoo  kkeeeepp  ttrraacckk  

aammoonngg  ootthheerr  tthhiinnggss,,  ooff  lleeaarrnniinngg  aacctt iivviitt iieess  ooff  eeaacchh  ppuuppiill  aanndd  

tthheeiirr  rreessuullttss,,  ooff  rreellaatt iioonnsshhiippss  bbeettwweeeenn  ppuuppiillss  aanndd  tteeaacchheerrss,,  

aammoonngg  ppuuppiillss,,  wwiitthh  ppuuppiillss’’  ffaammiilliieess,,  aanndd  ssoo  ffoorrtthh..    IItt  ttuurrnneedd  

oouutt  tthhee  ssooffttwwaarree  tthheeyy  nneeeedd  wwaass  vveerryy  ddiiffffeerreenntt  ffrroomm  wwhhaatt  tthheeyy  

ffiirrsstt  wwaanntteedd  ttoo  hhaavvee,,  aalltthhoouugghh  tthheeyy  ssppeenntt  ssiixx  ddeevveellooppiinngg  aa  

pprroottoottyyppee  ttoo  vvaalliiddaattee  tthheeiirr  iinniitt iiaall  iiddeeaa  ooff  aa  ssuuppeerr  ooppeerraattiinngg  

ssyysstteemm..      

NNeeggoorroo::  WWhheenn  yyoouu  aarree  aasskkeedd  ttoo  ccoonnssuulltt  aa  uusseerr  rreeqquuiirreemmeenntt,,  tthhee  

rreeqquuiirreemmeenntt  wwiillll  bbee  eexxpprreesssseedd  wwiitthh  yyoouurr  iinntteennttiioonn..    WWhheenn  

ssoommeeoonnee  eellssee  iiss  ggiivviinngg  ccoonnssuullttaatt iioonn  oonn  iitt,,  tthhaatt  rreeqquuiirreemmeenntt   

wwiillll  bbee  ffoorrmmeedd  wwiitthh  tthhaatt  ppeerrssoonn’’ss  iinntteennttiioonn..    TThhuuss,,  

ccoonnssuullttaatt iioonn  lleeaaddss  ttoo  aa  ccoommpplliiccaatteedd  ssttoorryy..    NNoo  mmaatttteerr  hhooww  

mmaannyy  mmiissttaakkeess  tthhee  ffiirrsstt--eexxpprreesssseedd  rreeqquuiirreemmeenntt  mmaayy  iinncc lluuddee,,  

iitt  iiss  iimmppoorrttaanntt  ttoo  aacccceepptt  iitt  aass  iitt  iiss  bbeeccaauussee  tthhaatt  iiss  cclloossee  ttoo  aa  

pprriimmaarryy  iinnssppiirraatt iioonn  ooff  tthhee  uusseerr..    II  bbeelliieevvee  tthhaatt  tthhee  LLyyeeee  

mmeetthhoodd  iiss  aabbllee  ttoo  rreeaalliizzee  tthhee  rreeqquuiirreemmeenntt  iinn  tthhiiss  wwaayy..      

AAssssiiss..  PPrrooff..  NNuurrccaann::  NNeevveerrtthheelleessss,,  aass  PPrrooff..  RRoollllaanndd  rreeffeerrrreedd  ttoo  ssttaattiisstt iiccss  aatt  

tthhee  bbeeggiinnnniinngg,,  5500  ppeerrcceenntt  ooff  ddeevveellooppeedd  ssooffttwwaarree  iiss  nnoott  uusseedd  iinn  

rreeaalliittyy..    TThhaatt  iiss  llaarrggeellyy  bbeeccaauussee  uusseerrss  ccaannnnoott  eexxpprreessss  wweellll  

tthheeiirr  nneeeeddss..    IItt  iiss  aa  ggrreeaatt  ppiittyy  ttoo  sseeee  ssoommee  ooff  tthhee  ssooffttwwaarree  wwiillll  

nnoott  bbee  uusseedd..    BBuutt  tthhiiss  iiss  rreeaalliittyy..  

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  II  uunnddeerrssttaanndd  wweellll  MMrr..  NNeeggoorroo’’ss  aapppprrooaacchh  aass  oonnee  ooff  tthhee  

ppoossssiibbiilliitt iieess  ttoo  aaddaapptt  aa  ssooffttwwaarree  ttoo  tthhee  uusseerr  nneeeeddss  bbyy  ‘‘ccooddee  

aanndd  ffiixx’’..    IInn  aa  RRAADD  ((RRaappiidd  AApppplliiccaatt iioonn  DDeevveellooppmmeenntt))  kkiinndd  ooff  

ddeevveellooppmmeenntt,,  aa  pprroottoottyyppee  iiss  bbuuiilltt  aanndd  rreevviisseedd  ttiillll  iitt  mmeeeettss  tthhee  

uusseerr  rreeqquuiirreemmeennttss..    IIff  aa  mmeetthhoodd  pprroovviiddeess  aa  mmeecchhaanniissmm  

eeffffiicciieenntt  eennoouugghh  ttoo  ssuuppppoorrtt  tthhiiss  aapppprrooaacchh,,  iitt  iiss  ffiinnee..    BBuutt  tthhiiss  
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iiss  oonnllyy  ppoossssiibbllee  iinn  aa  rriicchh  ccoouunnttrryy  lliikkee  JJaappaann!!!!    

NNeeggoorroo::  IInn  mmyy  ooppiinniioonn,,  nnoonnee  ooff  tthhee  ssooffttwwaarree  ddeevveellooppmmeenntt  iiss  

ssuucccceessssffuull..    AAllll  ooff  tthheemm  aarree  iinn  ffaaiilluurree..    AAss  lloonngg  aass  tthhee  EEaarrtthh  

eexxiissttss,,  ffaaiilluurree  rreeppeeaattss  iittsseellff..    TThhee  ffaacctt  tthhaatt   pprroodduucceedd  ssooffttwwaarree  

wwaass  aabbaannddoonneedd  iinn  EEuurrooppee  iiss  rraatthheerr  rreellaatteedd  ttoo  aa  ccuullttuurraall  

pprroobblleemm..    II  ddoo  nnoott  tthhiinnkk  tthhaatt  iiss  ccaauusseedd  bbyy  aann  iissssuuee  wwhheetthheerr  aa  

rreeqquuiirreemmeenntt  iiss  ccaappttuurreedd  wweellll  oorr  nnoott..      

  

PPrrooff..  HHaammiidd ::  BBeeffoorree  cclloossiinngg,,  II  wwoouulldd  lliikkee  ttoo  hheeaarr  ssoommee  ccoommmmeennttss  oorr  aa  

vviissiioonn  oonn  oouurr  ccoollllaabboorraattiioonn  pprroojjeecctt..  

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  AAss  ffoorr  tthhee  ccoollllaabboorraattiioonn  pprroojjeecctt,,  II  aamm  iinntteerreesstteedd  iinn  ggaaiinniinngg  aa  

ddeeeeppeerr  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  hhooww  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  wwoorrkkss..    

SSppeecciiffiiccaallllyy  ssppeeaakkiinngg,,  II  aamm  tthhiinnkkiinngg  ooff  rreeeennggiinneeeerriinngg  oouurr  ttooooll  

CCrreewwss  ll’’EEccrriittoo iirree  iinn  LLyyeeee..    TThhee  ttooooll  iiss  mmaaddee  wwiitthh  PPrroolloogg  aanndd  

VVBB  ccuurrrreennttllyy..    TThhiiss  aatttteemmpptt  iiss  ggoooodd  ffoorr  uuss  ttoo  bbee  ffuullllyy  aawwaarree  ooff  

tthhee  wwaayy  LLyyeeee  wwoorrkkss,,  aanndd  eevveennttuuaallllyy  ggoooodd  ffoorr  yyoouu  ttoo  ggeett  aa  

ssooffttwwaarree  wwhhiicchh  iiss  eeqquuiivvaalleenntt  ttoo  CCrreewwss  ll’’EEccrriittooiirree..    YYoouu  ccoouulldd  

uussee  iitt  ffoorr  ddeemmoonnssttrraattiioonn  ppuurrppoosseess  oorr  aatt  aa  rreeqquuiirreemmeennttss  

eennggiinneeeerriinngg  pphhaassee  bbeeffoorree  tthhee  aapppplliiccaatt iioonn  ooff  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd..  

NNeeggoorroo::  WWoonnddeerrffuull..    II  aamm  pplleeaasseedd  ttoo  hheeaarr  tthhaatt..  

PPrrooff..  RRoollllaanndd ::  AA  sseeccoonndd  iiddeeaa  iiss  tthhaatt  tthhrroouugghh  tthhiiss  pprroocceessss,,  wwee  ccaann  ttrryy  ttoo  

eevvaalluuaattee  LLyyeeee’’ss  ddeevveellooppmmeenntt  pprroocceessss  iinn  oouurr  oowwnn  wwaayy..    WWee  aarree  

lloonngg  eexxppeerriieenncceedd  iinn  mmeetthhoodd  mmooddeelliinngg  aanndd  mmeettaa--mmooddeelliinngg,,  ssoo  

wwee  wwoouulldd  lliikkee  ttoo  aappppllyy  oouurr  mmeetthhoodd  eennggiinneeeerriinngg  aapppprrooaacchh  ttoo  

ffoorrmmaalliizzee  LLyyeeee..      

  TThhrroouugghh  tthhee  eexxeerrcc iissee  ooff  rreeeennggiinneeeerriinngg  CCrreewwss  ll’’EEccrriittooiirree  wwiitthh  

LLyyeeee,,  wwee  ccaann  uunnddeerrssttaanndd  tthhee  pprroocceessss  ooff  tthhee  LLyyeeee  mmeetthhoodd  aanndd  

ttrryy  ttoo  ssuuppppoorrtt  iitt  wwiitthh  gguuiiddeelliinneess..    AAtt  tthhee  ssaammee  ttiimmee,,  II  aamm  nnoott  

ssuurree,,  bbuutt  iitt  mmaayy  bbee  ppoossssiibbllee  ttoo  ssuuppppoorrtt  wwoorrkkeerrss  iinn  TTaammaa  

ffaaccttoorryy  bbyy  ffoorrmmaalliizziinngg  tthheeiirr  kknnoowwlleeddggee  aanndd  pprroovviiddiinngg  ssoommee  

hheeuurriisstt iiccss  aanndd  gguuiiddeelliinneess..    II  wwiisshh  wwee  ccoouulldd  pprrooppoossee  ssoommeetthhiinngg  

wwhhiicchh  ccoouulldd  eevveenn  ssiimmpp lliiffyy  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  pprroocceessss..    

NNeeggoorroo::  TThhaatt  iiss  aa  ggrreeaatt  iiddeeaa..    II  tthhiinnkk  wwee  ccaann  sseett  uupp  aa  ddiiffffeerreenntt  pprroojjeecctt  ttoo  

pprroommoottee  tthhaatt  iiddeeaa..      
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NNoo  ppaa rrtt   ooff   tthhiiss  ppuubblliiccaattiioonn  ccaannnnoott  bbee   rree pprroodduuccee dd  wwiitthhoouutt   tthhee   ppee rrmmiissss iioonn..   

   CCAATTEENNAA  CCoorr ppoorraattiioonn,,   22000011  

  

 
  

  


